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Descrip�on de l’ac�on 
 
La construc�on de ce�e stratégie numérique a mis en exergue la nécessité de renforcer l’ingénierie 
territoriale afin de faire émerger les projets numériques et d’accompagner les communes dans leur 
volonté de mutualisa�on des services.  
 
Le présent projet vise donc à recruter deux numériciens (un profil chef de projet et un autre 
technicien) dans le but d’offrir un service mutualisé aux communes et de mener en interne de la 
CA2BM des projets structurants d’intérêt communautaire (plateforme collabora�ve de services, 
ges�on intelligente des réseaux et des bâ�ments publics…) en lien avec les priorités édictées dans 
ce�e feuille de route 
 
 
Pilote de l’ac�on (EPCI, commune, associa�on, entreprise…) 
 

 
 
Objec�fs 
 
Me�re à disposi�on des communes une ingénierie qualifiée afin de les accompagner dans leurs 
projets numériques (solu�on technique, mutualisa�on,) et leur perme�re ainsi de mieux 
appréhender des probléma�ques telles que la sauvegarde de données, le RGPD, la cybersécurité 
etc.  
 
Piloter, en interne et avec les partenaires iden�fiés, les projets inscrits dans la feuille de route 
numérique. 
 
Détecter de nouveaux projets à inscrire dans la feuille de route et accompagner les porteurs de 
leur dépôt de demande de subven�on. 
 
Indicateurs d’évalua�on à me�re en place 
 
Nombre de projets repérés et menés à leur terme
Nombre de communes adhérentes aux services mis en place 
Nombre de projets financés dans le cadre de la feuille de route numérique 
 
Calendrier de mise en œuvre : 2024-2026 
 
Budget prévisionnel (à �tre indica�f) : 300 000 € sur 3 ans 
 

 

Axe stratégique 1 :  Piloter et animer la feuille de route numérique E-territoire 

 
Objec�f opéra�onnel 1.1 : Une ingénierie dédiée au pilotage opéra�onnel 
 
In�tulé de la fiche ac�on : Ingénierie mutualisée 
 

 

.

Communauté d’Aggloméra�on des 2 Baies en Montreuillois  et Communes
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Axe stratégique 2 :  Faire du Numérique une opportunité pour renforcer l’a�rac�vité du Territoire 

 
Objec�f opéra�onnel 2.1 : Soutenir le développement et la pérennité de l’exper�se santé  
 
In�tulé de la fiche ac�on : Créa�on d’un Handi Lab 
 

 Descrip�on de l’ac�on
Expérimenta�on et créa�on d’adapta�ons et de moyens de compensa�on pour les personnes en 
situa�on de handicap à voca�on inser�on sociale et professionnelle (intégrant les ou�ls 
numériques et digitaux)

Pilote de l’ac�on (EPCI, commune, associa�on, entreprise…)
Centre La Mollière de Berck (UGECAM Hauts-de-France).
Ac�vités principales : ESRP - ESPO – SAMSAH (Accompagnement de personnes ayant la qualité de 
travailleurs handicapés dans leur projet de reconversion sociale et professionnelle tenant compte 
les dimensions sociales et santé)
Etablissement médico-social privé à but non lucra�f

Objec�fs

- Me�re à disposi�on des professionnels et des bénéficiaires accompagnés (ayant la RQTH ou en 
situa�on de handicap) des adapta�ons et des moyens de compensa�on pouvant être testés, selon 
les probléma�ques de santé et les handicaps rencontrés : ces moyens peuvent être matériels 
(mobiliers, adapta�ons numériques, applica�fs…) ou être rela�f à l’organisa�on.

- Concevoir des moyens de compensa�on et d’adapta�ons au sein du Lab’, pour et par les 
bénéficiaires concernés, avec l’appui des professionnels ressources dans différents champs 
d’interven�on (pluridisciplinarité) : la digitalisa�on et les ou�ls numériques offrent aujourd’hui une 
pale�e de possibilités que le Handi’Lab sera en mesure de tester.

- Devenir un lieu ressource du territoire, qui ferait connaitre des moyens de compensa�ons et 
adapta�ons aux entreprises/partenaires, auprès de qui le Centre pourrait apporter appui et 
proposer un panel de solu�ons : le projet a voca�on à garan�r un meilleur accompagnement des 
personnes en situa�on de handicap, à éviter la perte d’autonomie et de chance, à assurer leur 
inser�on socio-professionnelle et leur main�en en emploi.

- Répondre aux objec�fs fixés aux établissements médico-sociaux d’intervenir davantage en appui 
des « organismes de droit commun », dans un contexte inclusif et d’égale par�cipa�on des publics 
en situa�on de handicap à la société : renforcement de nos exper�ses « médico-psycho-sociales », 
en appui et sur sollicita�ons des acteurs de l’enseignement, l’emploi, de la forma�on, du secteur 
sanitaire, médico-social, des entreprises.

- Engager des expérimenta�ons et des collabora�ons en perme�ant à des entreprises innovantes 
souhaitant développer et perfec�onner des produits/ou�ls/interfaces, de les tester.

- Organiser des rencontres autour de théma�ques handicap : invita�ons extérieures avec program-
ma�on, intervenants experts et matériel type.
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Indicateurs d’évalua�on à me�re en place 
Phase 1 : 

- Aménagement du local dédié au Handi’Lab 
- Rédac�on de la procédure de test du matériel d’adapta�on en Centre et en Entreprise 
- Nombre de personnes ayant bénéficié d’un test de matériel ou d’une adapta�on (cible : 5) 

Phase 2 : 
- Embauche du coordinateur 
- Formalisa�on d’un catalogue de matériel d’adapta�on 
- Nombre de personnes ayant bénéficié d’un test de matériel ou d’une adapta�on (cible : 

20) 
Phase 3 : 

- Embauche de 3 professionnels (temps par�els) 
- Nombre d’anima�ons théma�ques (cible : 2) 
- Nombre de partenaires informés (entreprises, organismes de forma�on, Service Public de 

l’Emploi…) 
- Mise à jour du catalogue de matériel d’adapta�on 
- Nombre de personnes ayant bénéficié d’un test de matériel ou d’une adapta�on (cible : 

40) 
 
Calendrier de mise en œuvre 
 

1. Phase d’amorçage (fin 2023-début 2024) 
 

- Equipement en matériel indispensable à me�re à disposi�on des bénéficiaires en situa�on de 
handicap, accompagnés dans les disposi�fs de l’établissement.  
 

- Aménagement d’un espace en interne perme�ant d’iden�fier physiquement le Lab’ et de stocker 
le matériel (de test) nécessaire aux parcours des bénéficiaires, en sus des aménagements 
autofinancés. 
 

- Acquisi�on d’imprimantes 3D, de table�es, d’ordinateurs portables, d’un écran numérique 
interac�f, de bornes Wi-Fi, de claviers dys, de souris et claviers ergonomiques, de quelques matériels 
liés au handicap « sourd », de chaises et plans de travail adaptables (est prévue dans ce�e phase). 
 
NB : Une subven�on a permis  à l’établissement d’acquérir une  par�e du matériel perme�ant le 
démarrage du projet.  Il conviendrait d’obtenir un financement complémentaire pour la par�e 
restante perme�ant l’amorçage (36 000 €). 
 

2. Phase de consolida�on et de montée en charge (fin 2024 – début 2025) 
 

- Acquisi�on d es adapta�ons les plus courantes afin de compléter la première enveloppe de 
subven�on accordée à l’établissement. Chaque année, enveloppe de renouvellement des 
inves�ssements perme�ant : 

• d’acquérir du matériel selon les typologies de handicap rencontré es (et pour lesquelles 
nous gagnerons encore en exper�ses), 

• d’assurer le renouvellement des matériels mis en test (usure naturelle, casse), 
• de répondre aux demandes qui devraient s’accroitre avec le temps, 
• de faire l’acquisi�on de consommables pour les i mprimantes 3D et de matériaux (bois, 

aciers…) pour les  adapta�ons conçues par l’établissement (via les professionnels et les 
bénéficiaires y concourant).  
 

- Recrutement d’un coordinateur, chargé de porter et animer ce projet de Handi’Lab et d’assurer son 
rayonnement (bonne connaissance par les partenaires dans le but de le mobiliser).  
 

- Aménagement bureau et équipement. 
 

- Forma�on des professionnels aux technologies u�lisées et au matériel acquis (ex. imprimantes 3D) 
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NB : Une subven�on a permis  à l’établissement d’acquérir une par�e du matériel perme�ant le 
démarrage du projet.  Il conviendrait d’obtenir un fina ncement complémentaire pour la par�e 
restante perme�ant l’amorçage (36 000 €). 
 

2. Phase de consolida�on et de montée en charge (fin 2024 – début 2025) 
 

- Acquisi�on d es adapta�ons les plus courantes afin de compléter la première enveloppe de 
subven�on accordée à l’établissement. Chaque année, enveloppe de renouvellement des 
inves�ssements perme�ant : 

• d’acquérir du matériel selon les typologies de handicap rencontré es (et pour lesquelles 
nous gagnerons encore en exper�ses), 

• d’assurer le renouvellement des matériels mis en test (usure naturelle, casse), 
• de répondre aux demandes qui devraient s’accroitre avec le temps, 
• de faire l’acquisi�on de consommables pour les i mprimantes 3D et de matériaux (bois, 

aciers…) pour les  adapta�ons conçues par l’établissement (via les professionnels et les 
bénéficiaires y concourant).  
 

- Recrutement d’un coordinateur, chargé de porter et animer ce projet de Handi’Lab et d’assurer son 
rayonnement (bonne connaissance par les partenaires dans le but de le mobiliser).  
 

- Aménagement bureau et équipement. 
 

- Forma�on des professionnels aux technologies u�lisées et au matériel acquis (ex. imprimantes 3D) 
 
Le coût es�ma�f du fonc�onnement du Handi  ‘Lab sur l’année pleine 2025 nécessitera une 
reconduc�on annuelle. 
 
 

3. Phase de communica�on et d’amplifica�on (fin 2025 début 2026)  

-
 
Communica�on de l’offre complète du Handi’Lab et anima�on d’un réseau de partenaires du 

territoire.
 

 
- Préven�on, sensibilisa�on et  proposi�ons d’adapta�ons (ou de moyens de compensa�ons). En 
complément, conseil des personnes (et/ou leurs employeurs)  sur les disposi�fs qui s’offrent à eux 
pour envisager une reconversion professionnelle (tenant compte de l’expérience professionnelle, 
des ap�tudes et des probléma�ques de santé). 
 
- Moyens en termes de communica�on et d’anima�on de journées théma�ques. 
 
- Recrutement de professionnels ressources en capacité d’intervenir en appui des partenaires  
(sans coûts restant à leur charge), selon leurs sollicita�ons : psychologue du travail ergonome (ou 
neuropsychologue à temps par�el, référent mul�média à  temps par�el, ergothérapeute à temps 
par�el. 
 
  - Aménagement des locaux pour l’accueil de ces nouveaux salariés et équipement. 

 

- Véhicule supplémentaire de la flo�e de l’établissement pour faciliter leurs déplacements (loca�on 
mensuelle ou mise à disposi�on par l’établissement). 

 

Le coût supplémentaire de mise en œuvre de ce�e ul�me phase, en 2026, deviendra pérenne 
également. 

Budget prévisionnel (à �tre indica�f) : 581 255 € 

 
2. Phase de consolida�on et de montée en charge (fin 2024 – début 2025) 

 

- Acquisi�on des adapta�ons les plus courantes afin de compléter la première enveloppe de 
subven�on accordée à l’établissement. Chaque année, enveloppe de renouvellement des 
inves�ssements perme�ant : 

• d’acquérir du matériel selon les typologies de handicap rencontrées (et pour lesquelles 
nous gagnerons encore en exper�ses), 

• d’assurer le renouvellement des matériels mis en test (usure naturelle, casse), 
• de répondre aux demandes qui devraient s’accroitre avec le temps, 
• de faire l’acquisi�on de consommables pour les imprimantes 3D et de matériaux (bois, 

aciers…) pour les  adapta�ons conçues par l’établissement (via les professionnels et les 
bénéficiaires y concourant).  
 

- Recrutement d’un coordinateur, chargé de porter et animer ce projet de Handi’Lab et d’assurer 
son rayonnement (bonne connaissance par les partenaires dans le but de le mobiliser).  

 

- Aménagement bureau et équipement. 
 

- Forma�on des professionnels aux technologies u�lisées et au matériel acquis (ex. imprimantes 3D) 
 
Le coût es�ma�f du fonc�onnement du Handi  ‘Lab sur l’année pleine 2025 nécessitera une 
reconduc�on annuelle. 
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Axe stratégique 2 : Faire du numérique une opportunité pour renforcer l’a�rac�vité du Territoire  

 
Objec�f opéra�onnel 2.1 : Soutenir le développement et la pérennité de l’exper�se santé.  
 
In�tulé de la fiche ac�on : Mise à disposi�on d’un Fab’Lab santé pour les acteurs santé du territoire 
 

 

Descrip�on de l’ac�on 
Me�re en place un Fab’Lab accessible à tous les acteurs de santé signataires d’une charte de bon 
usage. Ce Fab’Lab Santé est porté par le monde de la santé et pour la santé du territoire tout en 
développant des partenariats pour perme�re la mise en place d’un écosystème auto suffisant pour 
en assurer la pérennité et son développement à terme . 
 
Pilote de l’ac�on (EPCI, commune, associa�on, entreprise…) 
 
Centre J Calvé + acteur en a�ente de projet plus avancé (centre La Mollière, établissements 
médico-sociaux du territoire) 
 
Objec�fs 
 
Avoir un ou�l équipé de disposi�f performant pour perme�re aux acteurs : 

• De développer leur réflexion R&D. 
• D’impulser une dynamique de développement de la technicité sur le territoire 
• D’être a�rac�fs pour le recrutement et la forma�on sur le territoire 
• De disposer d’une unité de produc�on compé��ve pour les acteurs du territoire 
• De disposer d’un lieu de forma�on pointu pour le territoire 

 
Créer un modèle d’a�rac�vité et de visibilité pour le territoire perme�ant des synergies entre la 
forma�on et le monde de l’entreprise. 
U�liser au maximum le poten�el du développement de la poli�que du numérique sur le territoire 
Intégrer un modèle RSE « circuit court » en développant la réu�lisa�on des déchets plas�ques    
 
Indicateurs d’évalua�on à me�re en place  
 
Nombre partenaire adhérent 
Nombre de passage dans l’espace 
Nombre de pièce imprimée, quan�té de ma�ère u�lisée 
Nombre de stagiaire accueilli, partenariat école, conven�on 
Nombre de communica�on grand publique et scien�fique réalisée à par�r de l’ac�vité du  
disposi�f 
Quan�té de déchet recyclé 
 
Calendrier de mise en œuvre : 2024-2026 
 
Budget prévisionnel (à �tre indica�f) : 421 000 € 
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Axe stratégique 2 : Faire du numérique une opportunité pour l’a�rac�vité du Territoire 

 
Objec�f opéra�onnel 2.2 : Renforcer et mutualiser l’offre culturelle et touris�que pour le 
rayonnement du territoire. 
 
In�tulé de la fiche ac�on : Réalisa�on d’un Mapping sur l’histoire de la Chartreuse de Neuville 
 

 

Descrip�on de l’ac�on  
 
Me�re en place un mapping vidéo retraçant l’histoire de la Chartreuse de Neuville. Mapping 
permanent diffusé en con�nu dans une salle accessible à tous les visiteurs.  
U�liser la technologie numérique du mapping pour expliquer et faire connaître l’histoire de la 
Chartreuse de Neuville de manière ludique et immersive en u�lisant des documents historiques 
sur la Chartreuse de Neuville, les Chartreux et la richesse patrimoniale à découvrir dans le 
montreuillois. 
Proposer ainsi une média�on accessible au plus grand nombre. 
 
Pilote de l’ac�on (EPCI, commune, associa�on, entreprise…) 
 
Associa�on de Préfigura�on de la Fonda�on Chartreuse de Neuville 
 
Objec�fs 
   

- Par l’image et le numérique, offrir une média�on culturelle à la fois contemporaine et 
accessible au plus grand nombre  

- Par le mapping ouvert sur le développement du territoire, donner l’envie aux visiteurs 
d’aller découvrir le reste du territoire 

- Ancrer le patrimoine dans les nouvelles technologies  
  

Indicateurs d’évalua�on à me�re en place : 
 

- Ques�onnaire d’apprécia�on du mapping 
- Augmenta�on du nombre de visites de la Charteuse de Neuville, notamment du jeune 

public et des publics éloignés de la culture 
 

Calendrier de mise en œuvre 
 
Fin 2024 et 1ère moi�é de 2025 compiler les documents historiques à u�liser. Créer le scénario. 
En parallèle recherche de partenaires sur le territoire pour la vidéo, l’accompagnement sonore, la 
technique, demande de devis. 
2e semestre 2025 : établir un rétroplanning pour la créa�on 
1er semestre 2026 : produc�on et mise en place technique, tests. Saison 2026 disponible au public. 
 
Budget prévisionnel (à �tre indica�f) : 300 000 € 
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Axe stratégique 2 : Faire du numérique une opportunité d’a�rac�vité pour le Territoire 

 
Objec�f opéra�onnel 2.2  : Renforcer et mutualiser l’offre culturelle et touris�que pour le 
rayonnement du territoire 
 
In�tulé de la fiche ac�on  : Développement du projet e -Campus HRT France pour le secteur de 
l’Hôtellerie, de la Restaura�on et du Tourisme  
 

 

Descrip�on de l’ac�on 
 
Le projet e Campus HRT France a pour objec�f d’accompagner le plan de transforma�on et de 
digitalisa�on de la forma�on dans le secteur de l’Hôtellerie, de la Restaura�on et du Tourisme. Il est 
financé dans le cadre de l’Appel à Projets “Disposi�fs France forma�on innovante Numérique”.  Il 
consiste à développer une plateforme e-learning, portant le nom “IKIGAÏ”. Il s’agit de créer des 
parcours hybrides accessibles aux u�lisateurs (apprenants, enseignants, professionnels) membres 
du réseau na�onal des Campus des mé�ers et des qualifica�ons de la filière Hôtellerie, Restaura�on, 
Tourisme. 
 
 Ce projet est expérimenté dans les Campus des mé�ers et des qualifica�ons Région Hauts- de - France 
et Provence-Alpes-Côte d’Azur en 2023, puis déployés aux autres Campus de la filière Hôtellerie, 
Restaura�on, Tourisme à par�r de 2024 afin de  renforcer l’a�rac�vité de la filière et de ses 
forma�ons en proposant des expériences d’appren�ssage innovantes et immersives.  Ce projet 
ambi�onne de perme�re à 150 000 u�lisateurs d’accéder à la plateforme en 2025. 
 
Contact : ecampushrt@region-academique-hauts-de-france.fr  
 
Pilote de l’ac�on (EPCI, commune, associa�on, entreprise…) 
 
Les Campus des Mé�ers et des Qualifica�ons (CMQ) Tourisme et Innova�on Hauts-de - 
et Tourisme Interna�onal Hôtellerie Région PACA, le GIP Forinval Amiens, le GIP FCIP de Lille, 
le GIP FIPAN de Nic  e,le GIP FCIP Aix-  Marseille,la startup Wudo,le réseau professionnel interna�onal 
Hosco, l’éditeur de forma�ons BPI Edi�ons et le logiciel professionnel Guestonline. 
 
Objec�fs 
 

1. Contribuer à l’employabilité et à la montée en compétence digitale des u�lisateurs 
(apprenants, enseignants, professionnels). 
 

2. Développer l’a�rac�vité des forma�ons en France et à l’interna�onal. 
 

3. Développer des contenus pédagogiques innovants liés aux besoins mé�ers et aux  
transi�ons économiques, environnementales et sociétales. 

 

France 
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Indicateurs d’évalua�on à me�re en place 
 

- Indicateurs pour évaluer la montée en compétences digitales des u�lisateurs  
 

- Indicateurs pour évaluer les usages et la performance de la plateforme de forma�on mise 
en place  

 
- Indicateurs pour évaluer la compa�bilité entre les modules de forma�on et les besoins en 

recrutement des entreprises  
 
Calendrier de mise en œuvre 
 
Octobre 2023 : Ouverture de la plateforme de forma�on en ligne pour les lycées professionnels et 
technologiques membres des Campus pilotes : Tourisme et Innova�on Hauts-de-France, Tourisme 
Interna�onal Hôtellerie Provence Alpes-Côte-d’Azur 
 
Octobre-Décembre 2023 : Co-construc�on de nouveaux modules de forma�on en ligne avec les 
équipes pédagogiques et les professionnels  
 
Janvier 2024 : Déploiement na�onal du projet : ouverture des accès de la plateforme à de 
nouveaux établissements en France. 
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Axe stratégique 2 : Faire du Numérique une opportunité pour l’a�rac�vité du Territoire 

 
Objec�f opéra�onnel 2.2: Renforcer et mutualiser l’offre culturelle et touris�que pour le 
rayonnement du territoire 
 
In�tulé de la fiche ac�on : Bibliothèque numérique patrimoniale communautaire 
 

 

Descrip�on de l’ac�on 
Proposer une plateforme e n ligne d’accès aux archives immatérielles communautaires issues des 
ins�tu�ons culturelles du territoire : archives municipales, musées, bibliothèques, … 
 
Recenser les fonds iconographiques du territoire (cartes postales et photos anciennes, films 
d’archives…), les numériser et les cataloguer (théma�ques, dates, territoires...). En lien avec 
l’associa�on régionale ARCHIPOP et tout autre service/établissement possédant un fonds ancien.  
 
Possibilité de créer des ateliers de média�on auprès du tout public et en partenariat avec l’OTMCO 
(ateliers de photos avant/après avec circuits et déambula�ons sur le territoire). 
 
En lien avec la plateforme patrimoniale régionale et la Bibliothèque Na�onale de France.  
 
Un conven�onnement sera rédigé entre la CA2BM et les ins�tu�ons culturelles concernées.  
 
Pilote de l’ac�on (EPCI, commune, associa�on, entreprise…)  
 
Communauté d’Aggloméra�on des 2 Baies en Montreuillois (Réseau de Lecture publique) 
 
Objec�fs  
 
Conserva�on et valorisa�on du patrimoine immatériel de la CA2BM  
Donner accès au plus grand nombre à ce patrimoine 
Agrémenter les fonds des archives numériques régionales, départementales et na�onales (Gallica)  
Analyser les évolu�ons du territoire à travers l’image : enjeu environnemental ? 
 
Indicateurs d’évalua�on à me�re en place 
 
Nbre d’iconographies à numériser et cataloguer 
Nombre de consulta�ons/fréquenta�on de la plateforme 
 
Calendrier de mise en œuvre : 2024-2026 
 
 
Budget prévisionnel (à �tre indica�f) : 10 500 € 
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Axe stratégique 2 : Faire du Numérique une opportunité pour renforcer l’a�rac�vité du Territoire  

 
Objec�f opéra�onnel 2.2 : Renforcer et mutualiser l’offre culturelle et touris�que pour le 
rayonnement du territoire 
 
In�tulé de la fiche ac�on : Faire du numérique un levier du développement touris�que et de 
l’a�rac�vité du territoire 

 Descrip�on de l’ac�on
La crise sanitaire de 2020 a montré à l’économie touris�que l’intérêt de faire évoluer sa transforma�on numérique ; les 
visioconférences et les webinaires, les formules « click and collect », l’avènement des plateformes (Airbnb, booking…) 
ont permis à tout un pan de l’économie touris�que de résister à la crise. Aujourd’hui de nombreuses lacunes persistent 
dans la maîtrise du numérique, les pénuries de compétences et les besoins dans différents secteurs touris�ques. Il faut 
désormais accélérer la transforma�on numérique de notre offre touris�que.

o   Travailler la segmenta�on clientèle par l’analyse de la donnée clients et par le déploiement d’un observatoire du 
tourisme local,
o  Développer un nouveau site internet marchand de la des�na�on, plus pra�que, plus évolu�f, plus flexible et 
adaptable, généraliser le Guide digital numérique,
o   Développer une offre gamifiée par des visites guidées en réalité virtuelle, proposer de la réalité augmentée sur nos 
monuments phares,
o   Bornes de recharge pour smartphones et/ou table�es sur les lieux touris�ques,
o   Cellule de comptage automa�que ou connectée des visiteurs (pour l’Office de Tourisme),
o   Panneaux numériques d’informa�on,
o   Assurer une mission de reporter de territoire pour une valorisa�on de l’économie locale et de ses acteurs par la 
réalisa�on de reportages et de portraits des ac�vités locales et des acteurs économiques pour les valoriser sur le web 
et les réseaux sociaux,
o   Ges�on de loca�on numérique d’un parc de sta�onnement pour vélos avec box fermé par un code.

Pilote de l’ac�on (EPCI, commune, associa�on, entreprise…)
Office de Tourisme Communautaire du Montreuillois en Côte d’Opale

Objec�fs
o   Rendre plus a�rac�f la des�na�on aux yeux des clientèles touris�ques,
o   Augmenter la produc�vité, améliorer la ges�on de l'infrastructure et offrir aux visiteurs une expérience plus sûre et 
plus efficace,
o   Evaluer le rapport des acteurs du secteur en ma�ère de numérique, afin de se comparer aux meilleures pra�ques, 
o   Mieux accompagner les travailleurs de la filière Tourisme pour l’acquisi�on des compétences recherchées par les 
employeurs pour des emplois d'avenir dans le tourisme et de rendre les mé�ers du tourisme plus a�rac�fs,
o   Former les pros du tourisme aux enjeux de la cybersécurité,
o   Favoriser une consomma�on locale (à la faveur du développement durable et de l’économie du territoire),
o  Améliorer l’a�rac�vité économique par la connaissance du territoire par les pros du tourisme.
Indicateurs d’évalua�on à me�re en place

Indicateurs d’évalua�on à me�re en place
Fréquenta�on du site Internet
Fréquenta�on touris�que
Nombre de professionnels formés

Calendrier de mise en œuvre : 2024-2026

Budget prévisionnel (à �tre indica�f) : En cours d’évalua�on
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Axe stratégique 2 : Faire du numérique une opportunité pour l’a�rac�vité du Territoire 
 
 
Objec�f opéra�onnel  2.2 : Renforcer et mutualiser l’offre culturelle et touris�que pour le 
rayonnement du territoire  
  
In�tulé de la fiche ac�on :  Digitalisa�on de l’offre culturelle de la Chartreuse de Neuville 
  

 

Descrip�on de l’ac�on 
 

- Inves�r dans un espace de travail (ERP) de ges�on et diffusion digitale performant (CRM) 
- Refonte du site internet 
- Inves�r dans un plateau technique de diffusion performant 

 
Pilote de l’ac�on (EPCI, commune, associa�on, entreprise…)  
 
Associa�on de Préfigura�on de la Fonda�on Chartreuse de Neuville 
 
Objec�fs 
 

- A�eindre un plus large public en diffusant mieux notre offre culturelle. 
- Digitaliser et op�miser l’espace de travail afin de mieux diffuser nos offres et ainsi de 

développer l’a�rac�vité touris�que de la Chartreuse de Neuville et de son territoire. 
- Engager la refonte du site web de La Chartreuse de Neuville  et de ses jardins 

(www.lachartreusedeneuville.org) afin de traduire toute la cohérence et la richesse de ses 
ac�vités, au service de sa vision/mission et de l’a�rac�vité de son territoire (seul Centre 
Culturel de Rencontre labellisé des Hauts-de-France).  

- Perme�re de diffuser nos rencontres annuelles en bénéficiant d'interven�ons na�onales et 
interna�onales. Grâce aux diffusions, ces interven�ons pourraient a�eindre un plus large 
public et par�ciper davantage au rayonnement de la Chartreuse de Neuville. Ce type de 
rencontres auraient lieu dans la bibliothèque du monastère (qui peut maintenant  

plus d'une centaine de personnes).accueillir   
 
Indicateurs d’évalua�on à me�re en place 
 
Nombre de clics, d’abonnés, sta�s�ques d’ouverture lors de campagnes de diffusion, chiffrage des 
spectateurs. 
 
Calendrier de mise en œuvre : 1er semestre 2024 (dématérialisa�on et migra�on)  
 
Budget prévisionnel (à �tre indica�f) : 35 722 € 
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Axe stratégique 2 : Faire du numérique  une  opportunité pour renforcer l’a�rac�vité du Territoire 

 
Objec�fs opéra�onnels 2.3 : Faire des ou�ls digitaux un levier pour l’emploi  

 
In�tulé de la fiche ac�on : Click pour ton avenir 
 

 

Descrip�on de l’ac�on
Partager des compétences, des ressources matérielles et humaines entre deux acteurs de l’inser�on et la réinser�on 
professionnels afin de répondre l’ensemble à des situa�ons rencontrées sur le territoire de la CA2BM. 

Pilote de l’ac�on (EPCI, commune, associa�on, entreprise…)
Centre J. Calvé (Fonda�on Hopale) et associa�on AIFOR   

Objec�fs
Développer et expérimenter une offre de service de proximité dédiée à l’accès aux technologies numériques afin de 
favoriser l’autonomie numérique et l’inser�on sociale et professionnelle des usagers sur un territoire qui pourrait servir 
de modèle duplicable.

•Créa�on d’un disposi�f mobile pour aller à la rencontre des popula�ons du territoire et plus par�culièrement dans les 
zones rurales (repérage, ini�a�on, orienta�on)
•Créa�on de deux espaces d’accès au numérique complémentaire et inter opérable pour les usagers du territoire tous 
statuts confondus (recherche emploi, désinser�on, handicap, reclassement, réorienta�on, …).

Sur ce dernier point, l’objec�f est de perme�re l’accès à :

1.Un panel de compétences larges pour op�miser l’inser�on professionnelle,
2.Un service de presta�ons élargies en cas de nécessité pour op�miser l’inser�on professionnelle,
3.Une remise à niveau sur l’ou�l numérique,
4.Un espace d’accès à l’ou�l numérique dans le cadre de démarches administra�ves.

Indicateurs d’évalua�on à me�re en place

Nombre d’apprenants accueillis par le disposi�f et dans chaque espace.
Nombre de dossiers ayant eu recours aux espaces dans le cadre de l’inser�on professionnelle
Nombre de mises à niveau sur l’ou�l numérique
Les caractéris�ques popula�onnelles des apprenants.
Le recensement compétences professionnelles mobilisées dans les parcours apprenants

Calendrier de mise en œuvre

Projet sur une phase test de 18 mois à par�r du 01/01/2024.
Calendrier d’étapes à affiner avec les acteurs après le conven�onnement du partenariat.

Budget prévisionnel (à �tre indica�f) : 265 000 €
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Axe stratégique 2 : Faire du Numérique une opportunité pour l’a�rac�vité du Territoire  

 
Objec�f opéra�onnel 2. 3 : Faire des ou�ls digitaux un levier pour l’emploi 
 
In�tulé de la fiche ac�on : Créa�on d’un Centre de Forma�on d’Appren�s Numérique 
 

 

Descrip�on de l’ac�on  
 
Mise en place d'un Centre de forma�on d'appren�s qui visera à développer des talents et des 
compétences numériques, favorisant ainsi la créa�on d'opportunités d'emploi sur le territoire de la 
CA2BM. 
 
Pilote de l’ac�on (EPCI, commune, associa�on, entreprise…) 
 
AIFOR Associa�on loi 1901 
 
Objec�fs 
 
Mise en œuvre de programmes de forma�on cer�fiants en partenariat avec les entreprises locales 
dans des secteurs d'ac�vité porteurs et novateurs. 
Développement d'une dynamique numérique au niveau territorial pour favoriser l'a�rac�vité 
entrepreneuriale. 
 
Indicateurs d’évalua�on à me�re en place 
 
Engagement entrepreneurial 
Taux de réussite aux cer�fica�ons 
Taux d’inser�on en Emploi à la suite de la forma�on 
 
Calendrier de mise en œuvre 
 
Démarré depuis septembre 2023 
 
Budget prévisionnel (à �tre indica�f) : 48 000 € 
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Axe stratégique 3 : Accompagner la transi�on écologique par le numérique 

 
Objec�f opéra�onnel 3.1: Elaborer une stratégie de sobriété numérique 
 
In�tulé de la fiche ac�on : Op�miser la consomma�on et la produc�on d’eau potable  
 

 

Descrip�on de l’ac�on 
 
Pose de système de contrôle d’accès par badges sur les forages et réservoirs d’eau potable 
Pose de système de vidéo surveillance 
 
Pilote de l’ac�on (EPCI, commune, associa�on, entreprise…) 
 
Communauté d’Aggloméra�on des 2 Baies en Montreuillois 
 
Objec�fs 
 
Sécuriser et restreindre l’accès aux ouvrages de distribu�on d’eau potable 
 
Indicateurs d’évalua�on à me�re en place : 
 
Suivi des accès aux ouvrages via le logiciel de supervision existant (alarme intrusion et ges�on des 
autorisa�ons d’accès) 
Contrôle des personnes ayant accédé à l’ouvrage via contrôle de la vidéosurveillance (suite à 
alarme) 
 
Calendrier de mise en œuvre 
 
Installa�on sur les 52 ouvrages échelonnés sur 10 ans. 
 
Budget prévisionnel (à �tre indica�f) : 260 000 € 
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Axe stratégique 3 : Accompagner la transi�on écologique par le numérique 

 
Objec�f opéra�onnel 3.1: Elaborer une stratégie de sobriété numérique 
 
In�tulé de la fiche ac�on : Sécuriser l’accès à la ressource en eau 
 

 

Descrip�on de l’ac�on 
 
Pose de système de contrôle d’accès par badges sur les forages et réservoirs d’eau potable 
Pose de système de vidéo surveillance 
 
Pilote de l’ac�on (EPCI, commune, associa�on, entreprise…) 
 
Communauté d’Aggloméra�on des 2 Baies en Montreuillois 
 
Objec�fs 
 
Sécuriser et restreindre l’accès aux ouvrages de distribu�on d’eau potable 
 
Indicateurs d’évalua�on à me�re en place : 
 
Suivi des accès aux ouvrages via le logiciel de supervision existant (alarme intrusion et ges�on des 
autorisa�ons d’accès) 
Contrôle des personnes ayant accédé à l’ouvrage via contrôle de la vidéosurveillance (suite à 
alarme) 
 
Calendrier de mise en œuvre 
 
Installa�on sur les 52 ouvrages échelonnés sur 10 ans. 
 
Budget prévisionnel (à �tre indica�f) : 260 000 € 
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Axe stratégique 3 : Accompagner la transi�on écologique par le numérique  

 
Objec�f opéra�onnel 3.2 :  Op�miser la consomma�on énergé�que des bâ�ments 
 
In�tulé de la fiche ac�on : Op�miser le suivi, la traçabilité et la maitrise des fluides des bâ�ments 
les plus énergivores (piscines) par l’ou�l numérique 
 

 

Descrip�on de l’ac�on 
 
Mise en place de la ges�on technique bâ�ment (GTB) dans le cadre de nos marchés d’exploita�on 
des installa�ons bâ�mentaires les plus énergivores (piscines).  
 
Pilote de l’ac�on (EPCI, commune, associa�on, entreprise…) 
 
Communauté d’Aggloméra�on des 2 Baies en Montreuillois au travers de l’exploitant technique 
désigné dans le cadre des marchés d’exploita�on 
 
Objec�fs 
 
Permet de superviser et contrôler à distance les installa�ons techniques, d’améliorer la traçabilité, 
l’efficience de l’installa�on et le confort des usagers, être beaucoup plus réac�f avec l’exploitant 
technique. 
 
Indicateurs d’évalua�on à me�re en place 
 
Mise à jour matérielle des installa�ons afin de perme�re la traçabilité et la remontée des 
informa�ons (en cours) 
Mise en place des droits d’accès à la plateforme de suivi 
Repor�ng dans les bureaux des services de la CA2BM 
Forma�on des ayants droits 
 
Calendrier de mise en œuvre 
 
Prévu dans le cadre du marché pluriannuel 2020-2028 en cours. 
 
Budget prévisionnel (à �tre indica�f) : 1 156 664,40 € 
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Axe stratégique 3 : Accompagner la transi�on écologique par le Numérique 

 
Objec�f opéra�onnel 3.2 : Op�miser la consomma�on énergé�que des bâ�ments 
 
In�tulé de la fiche ac�on : Ges�on intelligente des déchets et de leurs flux 
 

 

Descrip�on de l’ac�on 
 
Acquérir un logiciel de transmission des données perme�ant de visualiser de manière instantanée, 
la posi�on géographique, la vitesse, l’ac�vité des véhicules de collecte et de transport des déchets. 
Equiper les Bennes à Ordures Ménagères de lecteurs de puces RFID intégrées sur les bacs Ordures 
Ménagères (noirs) et Emballages recyclables (jaunes), en vue d’une éventuelle redevance 
incita�ve. 
 
Pilote de l’ac�on (EPCI, commune, associa�on, entreprise…) 
 
Communauté d’Aggloméra�on des 2 Baies en Montreuillois 
 
Objec�fs 
 
Analyser les circuits de collecte, les temps d’u�lisa�on des véhicules, la vitesse… 
Analyser les produc�ons de déchets des usagers et éventuellement les facturer 
 
Indicateurs d’évalua�on à me�re en place 
 
Nombre de véhicules équipés 
 
Calendrier de mise en œuvre 
 
2024-2026 
 
Budget prévisionnel (à �tre indica�f) : En cours d’évalua�on 
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Axe stratégique 3 : Accompagner la transi�on écologique par le numérique 

 
Objec�f opéra�onnel 3.3 : Accompagner la recomposi�on li�orale et la ges�on du recul du trait de 
côte 
 
In�tulé de la fiche ac�on : COASTSNAP : vers un suivi par�cipa�f du li�oral  
 

 

Descrip�on de l’ac�on 
Système de suivi du trait de côte par les sciences par�cipa�ves 

• Un socle photo est installé sur un site li�oral déterminé, selon une orienta�on et une 
inclinaison précise, afin de contraindre les smartphones des u�lisateurs pour une prise de 
vue invariable/stable d’une photo à l’autre. Un panneau pédagogique et explica�f 
accompagne ce socle. 

• Récupéra�on des photos envoyées via le formulaire et détec�on automa�que ou manuelle 
de points de contrôle 

• Transforma�on d’une image prise depuis le socle en une image ortho rec�fiée sur la base 
des points de contrôle 

• Détec�on automa�que de la limite terre mer pour un niveau d’eau donné, géoréférencé 
 
Coastsnap est un ou�l de communica�on et d’illustra�on, complémentaire à des suivis du li�oral 
existants 
 
En résumé : 

• Ou�l de sciences par�cipa�ves 
• Vecteur de communica�on et de pédagogie 
• Complémentaire à des suivis existants 
• Une précision perme�ant localement un usage quan�ta�f 
• Du matériel et du temps nécessaire 
• Ou�l qui présente un fort poten�el de développement aussi bien territorial que 

scien�fique. 
 

Pilote de l’ac�on (EPCI, commune, associa�on, entreprise…) 
• Service Gemapie de la CA2BM 
• Entreprise Geodunes Marine 

 



�����������������������������
�
�
�
��

��
�

Objec�fs 
• Disposer de données qualita�ves pour la communica�on et la surveillance de sites 

li�oraux de la CA2BM 
• Visualisa�on des désordres, suivi de l’état d’un ouvrage 
• Impact des tempêtes visuel et quan�ta�f (évolu�on de la largeur de plage etc..) 
• Données quan�ta�ves cumulés aux données qualita�ves pour une bonne lisibilité des 

évolu�ons 
• Sensibilisa�on de la popula�on au risque d’érosion du trait de côte 
• Valorisa�on des ac�ons de ges�on du trait de côte mises en place par le service Gemapie 

de la CA2BM 
 

Indicateurs d’évalua�on à me�re en place 
 
Nombre de photographies prises  
 

 

Calendrier de mise en œuvre : 2024-2026 
Budget prévisionnel (à �tre indica�f) : 34 000 € / an 
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Descrip�on de l’ac�on 
 
Renouveler l’intranet de la CA2BM et perme�re aux élus et aux communes d’accéder aux 
documents partagés (décisions, arrêtés…).  
 
Pilote de l’ac�on (EPCI, commune, associa�on, entreprise…)  
 
Communauté d’Aggloméra�on des 2 Baies en Montreuillois   et Communes 
 
Objec�fs 
 
Proposer une plateforme d’échange de documents internes et externes. Accueillir les documents 
des communes pour éviter la perte et proposer une solu�on de collabora�on. 
 
 
Indicateurs d’évalua�on à me�re en place 
 
Nombre de communes adhérentes 
 
Calendrier de mise en œuvre 
 
Début du recensement fin 2024 pour mise en place Septembre 2024 
 
Budget prévisionnel (à �tre indica�f) : 310 000 € 
 

 

Axe stratégique 4 : Le Numérique au service des habitants et des communes de la CA2BM 

 
Objec�f opéra�onnel 4.1  : Construire une offre de services numériques collabora�fs pour les 
communes et les administrés 
 
In�tulé de la fiche ac�on : Intranet collabora�f & espace de stockage sécurisé 
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Axe stratégique 4 : Le Numérique au service des habitants et des communes de la CA2BM 

 
Objec�f opéra�onnel 4.1 : Construire une offre de services numériques collabora�fs pour les 
communes et les administrés 
 
In�tulé de la fiche ac�on : Mise en place d’une solu�on de messagerie mutualisée, souveraine et 
open source 
 

 

Descrip�on de l’ac�on  
 
Proposer aux « pe�tes » communes d’héberger leurs mails dans le data center de la CA2BM avec 
un nom de domaine professionnel (ex : contact@commune.fr ). 
 
Pilote de l’ac�on (EPCI, commune, associa�on, entreprise…)  
 
Communauté d’Aggloméra�on des 2 Baies en Montreuillois   et Communes 
 
Objec�fs  
 
Mutualiser une solu�on de messagerie souveraine 
 
Indicateurs d’évalua�on à me�re en place  
 
Nombre de communes adhérentes 
 
Calendrier de mise en œuvre 
 
Début du recensement fin 2024 pour mise en place en 2025 
 
Budget prévisionnel (à �tre indica�f) : 310 000 € 
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Axe stratégique 4 : Le Numérique au service des habitants et des communes de la CA2BM 

 
Objec�f opéra�onnel 4.1 : Construire une offre de services numériques collabora�fs pour les 
communes et les administrés 
 
In�tulé de la fiche ac�on : Archivage numérique mutualisé 
 

 

Descrip�on de l’ac�on 
 
Accompagner les communes dans le déploiement d’une solu�on d’archivage numérique et 
centraliser les données dans un data center souverain au sein de l’agglo. 
 
Pilote de l’ac�on (EPCI, commune, associa�on, entreprise…) 
 
Communauté d’Aggloméra�on des 2 Baies en Montreuillois 
 
Objec�fs 
 
Mutualiser l’archivage électronique 
 
Indicateurs d’évalua�on à me�re en place 
 
Nombre de communes adhérentes 
 
Calendrier de mise en œuvre 
 
Début du recensement fin 2024 pour mise en place en 2026 
 
Budget prévisionnel (à �tre indica�f) : 550 000 € 
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Axe stratégique 4 : Le Numérique au service des habitants et des communes de la CA2BM 

 
Objec�f opéra�onnel 4.1 : Construire une offre de services numériques collabora�fs pour les 
communes et les administrés 
 
In�tulé de la fiche ac�on  : Construire une offre de services numériques collabora�fs pour les 
communes et les administrés 
 

 

Descrip�on de l’ac�on  
 

- Développement d’un ou�l intui�f et performant (plateforme collabora�ve)  
- Capitaliser l’ensemble des informa�ons nécessaires aux communes et aux administrés 
- Localiser les informa�ons sur l’ensemble du territoire de la CA2BM  
- Faciliter la communica�on et l’accessibilité du territoire (ex : travaux, dévia�on, bacs à 

verre, déche�erie, horaires d’ouverture, adresse…) 
- Créer différents filtres de manière à faciliter l’accès aux informa�ons et leurs lisibilités  

 
Pilote de l’ac�on (EPCI, commune, associa�on, entreprise…) 
 
Communauté d’Aggloméra�on des Deux Baies en Montreuillois 
 
Objec�fs 
 

- Construire une offre de services numériques collabora�fs pour les communes et les 
administrés, 

- Accompagner le déploiement des mobilités, 
- Renforcer et mutualiser l’offre culturelle et touris�que pour le rayonnement du territoire 
- Faciliter l’accès aux services des usagers par voie dématérialisée, 
- Soulager les services d’accueil au public en favorisant l’accès aux services de la CA2BM 

depuis son domicile, 
- Promouvoir les services de la CA2BM via une plateforme unique ou au moins faisant la 

promo�on des différents services pouvant être dématérialisés, 
- Uniformiser les systèmes d’accès dans la limite du possible (à voir avec les difficultés de 

ges�on de base de données etc…). 
 
Indicateurs d’évalua�on à me�re en place  
 
Nombre de connexions et d’accès à la plateforme 
 
Calendrier de mise en œuvre : 2024-2026 
 
Budget prévisionnel (à �tre indica�f) : En cours d’évalua�on 
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Axe stratégique 4 : Le numérique au service des habitants et des communes de la CA2BM 

 
Objec�f opéra�onnel 4.1 : Construire une offre de services numériques collabora�fs pour les 
communes et les administrés. 
  
In�tulé de la fiche ac�on : Finalisa�on de la dématérialisa�on des ADS  
 

 

Descrip�on de l’ac�on 
 
Perme�re aux administrés mais également à tous professionnels du territoire (assistantes sociales, 
professionnels de santé, personnels des communes etc.) de remplir, via un formulaire accessible 
sur le site internet de la CA2BM, une demande d’interven�on technique du service Habitat (ROL, 
périls, Permis de Louer etc.) 
Mise à disposi�on du CERFA du Permis de Louer dans une sec�on du site internet de la CA2BM afin 
de le transme�re directement au service Habitat (il sera traité alors par l’assistante administra�ve 
du service) et selon faisabilité de le remplir directement avec un envoi automa�que au service 
concerné. 
 
Pilote de l’ac�on (EPCI, commune, associa�on, entreprise…) 
 
Communauté d’Aggloméra�on des 2 Baies en Montreuillois 
 
Objec�fs 
- Perme�re la fluidité des demandes et des réponses apportées, 
- Offrir un service supplémentaire à la popula�on, 
- Centraliser les demandes en un seul et unique endroit, 
- Op�miser et gagner du temps sur l’instruc�on des demandes d’interven�on des par�culiers. 
 
Indicateurs d’évalua�on à me�re en place : 
- Nombre de demandes qui transitent sur le canal numérique 
- Nombre de demandes sa�sfaites 
 
Calendrier de mise en œuvre 
Dès que possible pour les demandes techniques d’interven�on et dès le 1er janvier 2024 pour le 
Permis de Louer. 
 
Budget prévisionnel (à �tre indica�f) : En cours d’évalua�on 
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Axe stratégique 4 : Le Numérique au service des habitants et des communes de la CA2BM 

 
Objec�f opéra�onnel 4.1: Construire une offre de services numériques collabora�fs pour les 
communes et les administrés 
 
In�tulé de la fiche ac�on : Créa�on d’un ou�l numérique perme�ant de centraliser les demandes 
d’interven�on des administrés au service Habitat de la CA2BM  
 

 

Descrip�on de l’ac�on 
 
Perme�re aux administrés mais également à tous professionnels du territoire (assistantes sociales, 
professionnels de santé, personnels des communes etc.) de remplir, via un formulaire accessible 
sur le site internet de la CA2BM, une demande d’interven�on technique du service Habitat (ROL, 
périls, Permis de Louer etc.) 
Mise à disposi�on du CERFA du Permis de Louer dans une sec�on du site internet de la CA2BM afin 
de le transme�re directement au service Habitat (il sera traité alors par l’assistante administra�ve 
du service) et selon faisabilité de le remplir directement avec un envoi automa�que au service 
concerné. 
 
Pilote de l’ac�on (EPCI, commune, associa�on, entreprise…) 
 
Communauté d’Aggloméra�on des 2 Baies en Montreuillois 
 
Objec�fs 
- Perme�re la fluidité des demandes et des réponses apportées, 
- Offrir un service supplémentaire à la popula�on, 
- Centraliser les demandes en un seul et unique endroit, 
- Op�miser et gagner du temps sur l’instruc�on des demandes d’interven�on des par�culiers. 
 
Indicateurs d’évalua�on à me�re en place : 
- Nombre de demandes qui transitent sur le canal numérique 
- Nombre de demandes sa�sfaites 
 
Calendrier de mise en œuvre 
Dès que possible pour les demandes techniques d’interven�on et dès le 1er janvier 2024 pour le 
Permis de Louer. 
 
Budget prévisionnel (à �tre indica�f) : En cours d’évalua�on 
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Axe stratégique  4 : Le Numérique au service des habitants et des communes de la CA2BM 

 
Objec�f opéra�onnel 4.1: Construire une offre de services numériques collabora�fs pour les 
communes et les administrés 
 
In�tulé de la fiche ac�on : Un SIG unifié, une opportunité pour l’intercommunalité 
 

 

Descrip�on de l’ac�on 
 

- Le recensement des différentes données 
- Construc�on et modélisa�on progressive des données de l’ensemble des services  
- Mise à jour régulière des données  
- Respecter le RGPD 

 
Pilote de l’ac�on (EPCI, commune, associa�on, entreprise…) 
 
Communauté d’Aggloméra�on des Deux Baies en Montreuillois 
 
Objec�fs 
 

- Avoir une vision d’ensemble grâce à la centralisa�on des données 
- Faciliter l’accessibilité et le partage de données fiables entre leurs différents services  
- Faciliter la mise à jour régulière des données  
- Moderniser les services  
- Développer une vision stratégique du territoire 

 
Indicateurs d’évalua�on à me�re en place 
 
Indicateurs à définir 
 
Calendrier de mise en œuvre : 2024-2026 
 
Budget prévisionnel (à �tre indica�f) : En cours d’évalua�on 
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Axe stratégique 4: Le numérique au service des habitants et des communes de la CA2BM 

 

Objec�f opéra�onnel 4.1 : Construire une offre de services numériques collabora�fs pour les 
communes et les administrés 

In�tulé de la fiche ac�on : Le drone au service des communes et de la collec�vité  
 

 

Descrip�on de l’ac�on 
 

- La réalisa�on de prises de vues aériennes dans le cadre de la valorisa�on du territoire de la 
Communauté d’Aggloméra�on des deux Baies en Montreuillois. 

- Contrôler les différents bâ�ments et ouvrages communautaires dans le cadre d’une 
rénova�on de toiture, façade etc…  

- Perme�re à la suite de catastrophes naturelles tel que des inonda�ons, des tempêtes, la 
réalisa�on d’exper�ses post-sinistres. 

- L’iden�fica�on des déperdi�ons thermiques d’un bâ�ment avec l’aide de la 
Thermographie aérienne. 
 

Pilote de l’ac�on (EPCI, commune, associa�on, entreprise…) : 
 
Communauté d’Aggloméra�on des Deux Baies en Montreuillois 

 
Objec�fs 
 

- Proposer un service de qualité en réponse aux différents pôles opéra�onnels de la CA2BM. 
- Aider et améliorer l’offre et la demande à l’échelle du territoire de l’Aggloméra�on. 
- Perme�re par le biais du drone de mieux appréhender et comprendre notre territoire. 
- Faire face au changement clima�que et comprendre les enjeux qui en découlent.  

 
Indicateurs d’évalua�on à me�re en place  
 
Nombre d’u�lisa�ons du drone 
 
Calendrier de mise en œuvre : 2024-2026 
 
Budget prévisionnel (à �tre indica�f) : 49 882 € 
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Axe stratégique 4 : Le numérique au service des habitants et des communes de la CA2BM 

Objec�f opéra�onnel 4.4 : Réduire la fracture numérique par des ac�ons d’inclusion et de 
média�on 
 
In�tulé de la fiche ac�on : Ac�ons d’inclusion et de média�on numérique tous publics /Atelier-
FabLab des médiathèques 
 

 

Descrip�on de l’ac�on 
 
Découverte de l’ou�l informa�que et numérique en médiathèques  : rdv individuels pour ini�er et 
accompagner les usagers dans l’u�lisa�on d’un poste informa�que, d’une table�e ou d’un ou�l de 
bureau�que.   Publics visés : seniors 
 
Ateliers « stop mo�on » : créa�ons d’anima�ons vidéo sur table�es avec décors et objets du 
quo�dien (les décors pouvant être au préalable réalisés par les usagers eux-mêmes)   Publics 
visés : enfants 8 et + / ados / scolaires  
 
Ateliers « Draw your game » : créer son propre jeu vidéo en dessinant son propre univers en 4 
codes couleurs, qui sera ensuite animé sur table�e grâce à l’applica�on Draw your game 
(applica�on soutenue par le CNC)  Publics visés : enfants 8 et + / ados / familles 
 
Heure du conte numérique : lectures d’histoires numériques à voix haute sur support table�e 
et/ou grand écran. Lectures par un bibliothécaire ou par l’enfant à l’ensemble du groupe. En lien 
avec les collec�ons physiques du réseau à emprunter chez soi pour prolonger l’expérience.  
Projec�on d’un album en ligne depuis le portail des médiathèques (via les ressources numériques 
départementales)  Publics visés : enfants de 3 à 12 ans  
 
FabLab et �ers lieux numériques : laboratoire d’innova�on numérique i�nérant ou mul�points 
pour découvrir, créer et inventer à par�r d’ou�ls numériques innovants. Kit d’imprimantes 3D, kit 
de robo�ques, brodeuses, découpes vinyles, matériel d’anima�on et de montage vidéo… 
Ateliers de créa�on numérique avec les ados tout en éduquant à la sécurité et au droit à l’image 
Publics visés : tous  
 
Anima�on en collabora�on avec l’associa�on locale La Fabrique du Hak. 
 
Par�cipa�on au Salon We Tech (Le Touquet) 
 
Pilote de l’ac�on (EPCI, commune, associa�on, entreprise…) 
 
Communauté d’Aggloméra�on des Deux Baies en Montreuillois (Réseau de Lecture publique) 
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Axe stratégique 4 : Le numérique au service des habitants et des communes de la CA2BM 

Objec�f opéra�onnel 4.4 : Réduire la fracture numérique par des ac�ons d’inclusion et de 
média�on 
 
In�tulé de la fiche ac�on : Ac�ons d’inclusion et de média�on numérique tous publics /Atelier-
FabLab des médiathèques 
 

 

Descrip�on de l’ac�on 
 
Découverte de l’ou�l informa�que et numérique en médiathèques : rdv individuels pour ini�er et 
accompagner les usagers dans l’u�lisa�on d’un poste informa�que, d’une table�e ou d’un ou�l de 
bureau�que.  à  Publics visés : seniors 
 
Ateliers « stop mo�on » : créa�ons d’anima�ons vidéo sur table�es avec décors et objets du 
quo�dien (les décors pouvant être au préalable réalisés par les usagers eux-mêmes)  à  Publics 
visés : enfants 8 et + / ados / scolaires  
 
Ateliers « Draw your game » : créer son propre jeu vidéo en dessinant son propre univers en 4 
codes couleurs, qui sera ensuite animé sur table�e grâce à l’applica�on Draw your game 
(applica�on soutenue par le CNC) à  Publics visés : enfants 8 et + / ados / familles 
 
Heure du conte numérique : lectures d’histoires numériques à voix haute sur support table�e 
et/ou grand écran. Lectures par un bibliothécaire ou par l’enfant à l’ensemble du groupe. En lien 
avec les collec�ons physiques du réseau à emprunter chez soi pour prolonger l’expérience.  
Projec�on d’un album en ligne depuis le portail des médiathèques (via les ressources numériques 
départementales) à  Publics visés : enfants de 3 à 12 ans  
 
FabLab et �ers lieux numériques : laboratoire d’innova�on numérique i�nérant ou mul�points 
pour découvrir, créer et inventer à par�r d’ou�ls numériques innovants. Kit d’imprimantes 3D, kit 
de robo�ques, brodeuses, découpes vinyles, matériel d’anima�on et de montage vidéo… 
Ateliers de créa�on numérique avec les ados tout en éduquant à la sécurité et au droit à l’image 
Publics visés : tous  
 
Anima�on en collabora�on avec l’associa�on locale La Fabrique du Hak. 
 
Par�cipa�on au Salon We Tech (Le Touquet) 
 
Pilote de l’ac�on (EPCI, commune, associa�on, entreprise…) 
 
Communauté d’Aggloméra�on des Deux Baies en Montreuillois (Réseau de Lecture publique) 
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Objec�fs 
 
Lu�er contre la précarité numérique en découvrant et maîtrisant le matériel informa�que et les 
ou�ls bureau�ques 
 
Faciliter l’expérimenta�on, l’innova�on numérique et développer ses compétences grâce à des 
services et ou�ls performants 
 
Encourager l’intégra�on sociale grâce à des ou�ls collabora�fs  
 
Eduquer aux médias et aux nouvelles technologies  
 
Eduquer à la sécurité de son image et de ses données personnelles, notamment sur les réseaux 
sociaux 
 
Sensibiliser à la bonne u�lisa�on des ou�ls numériques grâce à la découverte et la maîtrise de 
l’anima�on photo et vidéo 
 
Valoriser le jeu vidéo en tant que véritable produit culturel et vecteur d’inclusion et de sociabilité 
en déconstruisant les idées préconçues   
 
Développer la maîtrise du codage  
 
Développer l’imaginaire, la créa�vité  
 
Encourager l’appren�ssage de la lecture tout en manipulant l’ou�l numérique 
 
A�rer de nouveaux publics dans les médiathèques (notamment le public ado)  
 

 Indicateurs d’évalua�on à me�re en place 
 
Taux de fréquenta�on des ateliers 
Ques�onnaires de sa�sfac�on ou quizz portant sur les connaissances acquises au cours des ateliers 
Echanges et retours d’expérience  
 
Calendrier de mise en œuvre : 2024-2026 
 
Budget prévisionnel (à �tre indica�f) : 29 200 € 
 

 


