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Aménager  le  temps pour  s ’adapter  au
réchauf fement  c l imat ique 

S O M M A I R E

Dans le  cadre  de  son chant ier  prospect i f  sur
l ’ avenir  des  centres-v i l les ,  l ’Agence Hauts-
de-France 2020-2040 a  lancé  un cyc le  de
webinaires  sur  les  déf is  des  centres-v i l les  à
l ’hor izon 2040.  Le  premier  webina ire ,
organisé  en  partenar iat  avec  le  Bureau des
Temps de  la  Métropole  Européenne de  L i l le ,
s ’est  tenu le  13  avr i l  dernier  sur  le  thème
des  temps de  la  v i l le .  

Les  c inq  déf is  pour  l ’ avenir  des  centres-
v i l les  ident i f iés  par  le  co l lège  de
prospect ive  ont  été  rev is i tés  sous  l ’ ang le
temporel ,  grâce  à  d i f férents  témoignages .
Les  intervenants  nous  ont  montré  que
l ’amél iorat ion de  l ’ a t tract iv i té  du centre-
v i l le  et  de  la  qua l i té  de  v ie  des  habi tants
repose  auss i  sur  la  pr ise  en  compte  des
usages  et  des  rythmes et  qu ’e l le  passe  par
une mei l leure  organisat ion temporel le  du
terr i to ire  (aménagements ,  déplacements ,
hora ires  des  serv ices  publ ics…) .  

Ces  témoignages  étant  très  r iches ,  nous
avons  chois i  de  les  va lor iser  dans  une sér ie
de  lettres  d ’ in format ion,  la  première  let tre ,
publ iée  en  mai ,  éta i t  consacrée  au  su jet  de
la  s igna lét ique temporel le  comme vecteur
de va lor isat ion de  l 'usage  du vé lo  ( let tre  n°
17  ic i ) .  

Au jourd 'hui ,  nous  vous  proposons  de
découvr ir  des  expér iences  innovantes
d 'adaptat ion des  hora ires  et  serv ices  aux
besoins  et  rythme des  usagers .

Pour  en  savoir  p lus  sur  les  po l i t iques  tempore l les ,  nous
vous  renvoyons  à  notre  l e t tre  n°6 ,  d isponib le  ic i .

ÉDITO

LES TEMPS DE LA VILLE : 
UN AUTRE REGARD POUR DES
CENTRES-VILLES REDYNAMISÉS

L ’opt imisat ion des  hora ires  des
bib l iothèques  de  la  Métropole
Européenne de  L i l le  

https://2040.hautsdefrance.fr/download/lettres-dinformation-chantier-centres-villes/?wpdmdl=4611&refresh=649166a4e96eb1687250596&ind=1684833037534&filename=Lettre-dinfo-CV-17.pdf
https://2040.hautsdefrance.fr/download/lettres-dinformation-chantier-centres-villes/?wpdmdl=4611&refresh=649166a4e96eb1687250596&ind=1611953060363&filename=Lettre-dinfo-CV-6.pdf
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Pour  compléter  la  s t ra tég ie  de  dynamisat ion
par  le  b ia i s  de  l ’o f f re  a l imenta i re ,  une  car te
d ' implantat ion  des  food- t rucks  a  é té  réa l i sée
avec  pour  ob ject i f  l a  complémentar i té  avec
les  commerçants  sédenta i res  e t  de  ramener
de la  v ie  dans  les  quar t iers  où  i l  n ’ y  a  aucune
of f re .

La  v i l l e  a  auss i  déve loppé une o f f re
ponctue l le ,  en  s ’appuyant  sur  son t i ssu
assoc ia t i f ,  a f in  de  capter  des  f lux  l iés  aux
lo is i rs  :  14  brader ies  par  an  dont  deux
grandes  brader ies  annue l les  en  centre-v i l le
en  ju i l le t  e t  septembre  où se  ret rouvent
r i vera ins  e t  commerçants .  Ces  brader ies  sont
essent ie l lement  gérées  par  le  t i ssu  assoc ia t i f ,
l a  v i l l e  jouant  un  rô le  d ’appu i  log is t ique  et  de
re la i  de  communicat ion .

Enf in  des  marchés  thémat iques  ont  é té
déve loppés  :  un  marché de  créateurs  sur  la
p lace  du  centre-v i l le ,  conf ié  aux  mains  d 'une
assoc ia t ion ,  e t  un  marché de  Noë l .  Deux  fê tes
fora ines  sont  éga lement  organ isées  au  mois
de  mai  e t  août ,  sur  des  pér iodes  de  deux
semaines .  
 

La  v i l l e  d ’Arment ières  compte  26  000
hab i tants .  E l le  se  s i tue  au  cœur  d ’un  bass in
de v ie  d ’env i ron  60  000 hab i tants  e t  se  t rouve
aux  portes  de  la  métropo le  l i l lo i se  (14
minutes  en  TER)  e t  de  la  Be lg ique .  

La  commune a  déve loppé une s t ra tég ie  de
dynamisat ion  de  son centre-v i l le  par
l ’organ isat ion  d ’évènements  régu l iers  ou
éphémères  sur  l ’ espace  pub l i c  tout  au  long  de
l ’ année .

P lus ieurs  marchés  sont  organ isés  chaque
semaine  avec  une recherche  de
complémentar i tés  en  termes  de  pub l i c  c ib le .  

Un marché semi -nocturne  est  organ isé  tous
les  mard is  sur  le  parv is  de  la  gare  de  16h00 à
20h00 a f in  de  capter  les  f lux  de  navet teurs .  I l
a  é té  mis  en  p lace  su i te  à  une  ana lyse  des
f lux  qu i  a  mis  en  lumière  que ,  chaque jour ,
7200 act i f s  entrent  ou  sor tent  de  la  gare
d ’Arment ières  (des  personnes  qu i  rentrent  de
la  métropo le  l i l lo i se  ou  qu i  repar tent  vers  la
MEL ou Dunkerque) .  I l  s ’ ag i t  d ’un  pet i t  marché
d 'une d iza ine  de  commerçants  qu i  vendent
un iquement  de  l ’ a l imenta i re  avec  des  produ i ts
f ra is  (pr imeur ,  f romager ,  boucher…)  ou
cu is inés ,  des  p la ts  préparés  ( food- t rucks )  qu i
permettent  aux  act i f s  de  gagner  du  temps en
rentrant  chez  eux  le  so i r .

Le  grand marché de  centre-v i l le  a  l ieu  tous
les  vendred is  mat in  de  8h00 à  13h00.  I l
contr ibue  à  l ’ a t t rac t i v i té  du  terr i to i re  avec
120 exposants  proposant  des  produ i ts
text i les  ou  a l imenta i res .  Ce  marché v i se  à
capter  tout  t ype  de  pub l i cs  :  l es  non act i f s
mais  auss i  les  té lé t rava i l leurs  e t  les  ac t i f s
t rava i l l ant  en  v i l l e  sur  l ’heure  du  dé jeuner .  

Enf in ,  un  marché de  quar t ier ,  avec  une o f f re
exc lus ivement  a l imenta i re ,  es t  organ isé  le
d imanche mat in  dans  un  quar t ier
re la t i vement  proche du centre-v i l le .  Ce
marché ,  s i tué  à  prox imi té  d ’espaces  nature ls
et  d ’un  complexe  sport i f ,  capte  les  rés idents
dans  le  cadre  d ’une  ba lade  domin ica le .  
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LES MARCHÉS DE LA VILLE D’ARMENTIÈRES, UNE
OFFRE HORAIRE QUI S’ADAPTE AUX DIFFÉRENTS
PUBLICS 
MARION WANTE, DIRECTRICE DU DÉVELOPPEMENT
ET DES GRANDS PROJETS
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Dans  le  cadre  de  sa  feu i l le  de  route  2015-
2020 ,  le  Bureau des  temps de  la  MEL a  é té
miss ionné pour  ag i r  en  faveur  d ’une  mei l leure
access ib i l i té ,  notamment  hora i re ,  des  serv ices
et  équ ipements  pub l i cs .  Pour  ce la ,  une
expér imentat ion  sur  l ’opt imisat ion  des
hora i res  d ’ouver ture  des  é tab l i ssements  de
lecture  pub l ique  a  é té  lancée ,  à  par t i r  2017 ,
avec  le  sout ien  de  l ’ E ta t .  

Dans  un  premier  temps ,  un  d iagnost ic  a  é té
réa l i sé  pour  recenser  les  a t tentes  du  grand
publ i c  (usagers  e t  non usagers )  quant  aux
so lut ions  tempore l les  qu i  permett ra ient
d ’amél iorer  l ’ accès  aux  b ib l io thèques  et
médiathèques .  I l  s ’ ag issa i t  notamment
d ’ ident i f ie r  les  hora i res  d ’ouver ture  les  p lus
adaptés  e t  d ’ in terroger  les  usagers  sur  la
per t inence  d ’un  fonct ionnement  en  réseau
des  étab l i ssements  re tenus  (notamment
l ’ éventue l le  complémentar i té  des  hora i res
d ’ouver ture ) .

Les  conc lus ions  de  l ’ é tude ont  montré  que les
pr inc ipa les  a t tentes  des  usagers  e t  des  non
usagers  por ta ient  sur  une  ouver ture  p lus
tard ive  en  so i rée  ( jusqu ’à  19h vo i re  au  au-
de là ) ,  une  ouver ture  en  cont inu  le  samedi
(9h-18h) ,  une  ouver ture  le  lund i  ( jour  de
fermeture  t rad i t ionne l  des  b ib l io thèques )  e t ,
dans  cer ta ins  cas ,  sur  une  ouver ture  le
d imanche ,  notamment  le  mat in .  À  noter
éga lement  que de  nombreux  usagers  ont
so l l i c i té  une  ouver ture  é larg ie  pendant  les
pet i tes  vacances  sco la i res .
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L’OPTIMISATION DES HORAIRES DES BIBLIOTHÈQUES
CRISALYNE GALLET, CHEF DE SERVICE CULTURE -
DIRECTION CULTURE ET TOURISME DE LA
MÉTROPOLE EUROPÉENNE DE LILLE (MEL)

Cet te  expér imentat ion  est  au jourd ’hu i  en
phase  de  c lô ture  avec  la  f in  des  f inancements
de l ’ E ta t .  La  MEL ré f léch i t  à  une  deux ième
phase  qu i  por tera i t  sur  un  accompagnement
f inanc ier  des  b ib l io thèques  a f in  de  permett re
un mei l leur  accue i l  des  usagers  e t  une
mei l leure  présentat ion  des  œuvres  e t  des
documents  v ia  les  fonds  de  concours  de  la
Métropo le .  En  outre ,  un  pro je t  de  lu t te  contre
l ’ i l l ec t ron isme est  en  cours ,  le  w i f i  e t  des
ord inateurs  é tant  à  d ispos i t ion  des  usagers
grac ieusement  dans  les  b ib l io thèques  et  les
b ib l io théca i res  pouvant  ven i r  en  a ide  aux
usagers  les  p lus  démunis .

La  MEL a  accompagné 29  de  ses  communes
membres ,  so i t  70  % des  communes  qu i
éta ient  é l ig ib les  à  l ’ appe l  à  mani fes ta t ion
d ’ in térêt .  27  b ib l io thèques  ont  modi f ié  leurs
hora i res  d ’ouver ture  dont  26  avec  une a ide
f inanc ière .  Ce l le -c i ,  in i t ia lement  prévue sur  3
ans ,  a  é té  é tendue à  4  ans  pour  les  f ra is  de
personne l .

Ces  b ib l io thèques  o f f rent  a ins i  annue l lement
p lus  de  8555 heures  d 'ouver ture
supplémenta i res ,  so i t  une  augmentat ion  de
p lus  de  24  % par  rapport  au  vo lume hora i re
proposé  en  septembre  2017 .  Cer ta ines
b ib l io thèques ,  p lutôt  que  d ’augmenter  les
hora i res  d ’ouver ture ,  ont  opéré  un  l i ssage  de
leurs  hora i res ,  par  exemple  entre  les
pér iodes  sco la i res  e t  les  pér iodes  de  pet i tes
vacances  sco la i res .  

Au-de là  de  l ' amél iorat ion  des  hora i res
d 'ouver ture ,  «  Ry thme ma b ib l io thèque »  a
éga lement  permis  aux  b ib l io thèques  de
mett re  en  p lace  de  nouveaux  serv ices  aux
usagers  :  1  d is t r ibuteur  automat ique de
l i v res ,  1  sys tème d 'ouver ture  en  accès  l ibre ,
15  bo î tes  de  retour  ins ta l lées  sur  le  terr i to i re
métropo l i ta in  e t  des  bo î tes  RF ID  (Rad io
Frequency  Ident i f i ca t ion )  qu i  permettent  de
rendre  des  l i v res  mais  auss i  d ’en  prendre  sur
réservat ion  avec  une car te  connectée .

C inq  agents  ont  é té  recrutés  pour  permett re
cet  é larg issement  des  hora i res  ou  rendre  la
b ib l io thèque é l ig ib le  au  d ispos i t i f  e t  a ins i
c réer  ces  nouveaux  serv ices .

Ces  changements  ont  conva incu  de  nouveaux
usagers  :  l a  f réquentat ion  des  nouveaux
créneaux  est  en  hausse  et  les  nouveaux
serv ices  ont  dé jà  t rouvé  leur  pub l i c .
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On constate  au jourd ’hu i  une  accé lérat ion  du
réchauf fement  c l imat ique .  A ins i ,  en  France ,
33  jours  de  vagues  de  cha leur  ont  é té
comptab i l i sés  en  2022 .  Cet te  hausse  des
températures  moyennes  annue l les  s ’accom-
pagne d ’un  accro issement  des  inéga l i tés
soc ia les  e t  des  vu lnérab i l i tés  c l imat iques .  

L 'augmentat ion  des  températures  se  ressent
beaucoup p lus  en  v i l l e  qu ’en  pér iphér ie ,  avec
ce  que l 'on  appe l le  l ’ e f fe t  d ’ î lo t  de  cha leur
urba in  ( ICU)  :  avec  la  grande minéra l i té  e t  les
cou leurs  de  nos  centres -v i l les ,  cer ta ines
p laces ,  rues  e t  équ ipements  absorbent  la
cha leur  e t  la  res t i tuent  dans  leur
env i ronnement .  

I l  es t  poss ib le  d ’ag i r  en  t rava i l l ant  sur  les
usages  à  t ravers  t ro is  lev iers  tempore ls  que
le  Bureau des  temps a  inscr i t  dans  sa  feu i l le
de  route ,  ce l le -c i  const i tuant  une  t raduct ion
en act ion  du P lan  C l imat  A i r  Energ ie  de  la
Métropo le  Européenne de  L i l le .

Premier  levier  :  invest ir  temporairement
l ’espace publ ic  pour  proposer  des  î lots  de
fraîcheur

Le  Bureau des  Temps a  a ins i  mené une
expér imentat ion  avec  du  mobi l ier  urba in
tempora i re ,  appe lé  OVNI  –  Objet  Vent i lé
Nature l lement  à  fa ib le  Impact    env i ron-
nementa l .  

Lancé  à  la  faveur  de  L i l le  Métropo le ,  cap i ta le
mondia le  du  des ign  2020 ,  ce  prototype  de
mobi l ier  es t i va l  tempora i re  a  é té  tes té  entre
mi - ju in  e t  mi -septembre  2021 .  Conçu avec
des  des igners  e t  co-constru i t  avec  des
hab i tants ,  ce  mobi l ier ,  tempora i re  e t
amov ib le ,  propose  une sensat ion  de  f ra îcheur
grâce  à  des  ombr ières  e t  à  une  ass ise
ra f ra îch ie  par  un  sys tème de  récupérat ion  de
l ’eau  de  p lu ie ,  ent ièrement  «  low- tech  »
(aucun recours  à  de  la  techno log ie ) .  

AMÉNAGER LE TEMPS POUR S’ADAPTER AU
RÉCHAUFFEMENT CLIMATIQUE
COLINE CARÊME, BUREAU DES TEMPS DE LA
MÉTROPOLE EUROPÉENNE DE LILLE (MEL)

Deuxième levier  :   adapter  les  horaires
des  services  publ ics

Le  Bureau des  Temps mène actue l lement  un
pro je t  d ’adaptat ion  des  hora i res  des  p isc ines
s i tuées  sur  le  terr i to i re  de  la  MEL a f in  de
permett re  à  un  max imum d ’hab i tants  de  ven i r
s ’ y  ra f ra îch i r .

Une car tograph ie  des  é tab l i ssements  e t  de
leurs  hora i res  d ’ouver ture  a  é té  réa l i sée  pour
recenser  l ’o f f re  e t  ana lyser  la  f réquentat ion
des  26  p isc ines  de  la  MEL .  Ce  d iagnost ic  sera
complété  par  le  recensement  des  a t tentes  du
publ i c  (usagers  e t  non usagers )  quant  aux
hora i res  d ’ouver ture .  Par tant  de  ce
d iagnost ic ,  de  nouve l les  gr i l l es  hora i res
seront  constru i tes  de  manière  co l lec t i ve  e t
concer tée .  S ’ensu ivra  une pér iode  d ’expér i -
mentat ion  des  nouveaux  p lann ings  d ’ou-
ver ture  pu is  une  éva luat ion  de  la  sat i s fac t ion
(pub l i c ,  agents /sa lar iés )  a f in  d ’ ident i f ie r  les
p is tes  d ’amél iorat ion .  

Avec  la  c r i se  énergét ique ,  cet  en jeu
d ’ouver ture  des  p isc ines  devra  ê t re  ar t i cu lé
avec  les  quest ions  de  sobr ié té  énergét ique .  
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L ’é té ,  i l  s ’ ag i t  de  t rouver  des  l ieux  végéta l i sés ,
agréab les ,  des  espaces  de  resp i ra t ion ,  que
l ’on  ouvre  à  tous .  La  MEL a  par  exemple  lancé
pour  l ’ é té  2023 une expér imentat ion
d ’ouver ture  de  cours  e t  de  jard ins
hab i tue l lement  non access ib les  à  la
populat ion .  Cet te  opérat ion ,  in t i tu lée  «  L ibre
cour ,  l ibre  jard in  » ,  concerne  3  cours  d ’éco les
à  L i l le ,  Lomme et  Ronch in  e t  2  jard ins  à
Houpl ines  e t  à  V i l leneuve  d ’Ascq .

Trois ième levier  :  ut i l iser  la  chronotopie

Cel le -c i  peut  se  déf in i r  comme la  pr i se  en
compte  s imul tanée des  d imens ions
tempore l les  ( chronos )  e t  spat ia le  ( topos ) .  Le
constat  es t  qu ’ i l  ex is te  en  v i l le  un  cer ta in
nombre  d ’espaces  et  d ’équ ipements  qu i  sont
inoccupés  la  p lupar t  du  temps ,  vo i re  vacants
à  cer ta ines  pér iodes  de  l ’ année .

L ’ idée  de  la  chronotop ie  es t  d ’opt imiser
l ’u t i l i sa t ion  des  équ ipements  en  les  rendant
mul t i fonct ionne ls ,  en  in tens i f iant  leurs
usages ,  en  démul t ip l iant  les  usages  se lon  les
d i f férents  moments  de  la  journée ,  de  la
semaine ,  des  sa isons… Ce la  s ign i f ie  de  les
ouvr i r  e t  de  les  met t re  à  d ispos i t ion  d ’autres
usagers  pour  d ’autres  types  d ’usages .  

P o u r  c o n c l u r e ,  l e  B u r e a u  d e s  t e m p s  d e  l a  M E L  n o u s  i n v i t e  à  " P r e n d r e  l a  c l é  d e s
t e m p s " ,  e x p r e s s i o n  m i s e  e n  a v a n t  p a r  t r o i s  c h e r c h e u r s ,  L u c  G w i a z d z i n s k i ,  B e n j a m i n
P r a d e l  e t  S y l v a i n  G r i s o t  d a n s  u n  a r t i c l e  d u  j o u r n a l  L i b é r a t i o n  q u i  p e u t  ê t r e  r é s u m é e
a i n s i  :
-  P a r t i r  d e s  u s a g e s  e t  d e s  u s a g e r s  p o u r  a m é l i o r e r  l a  q u a l i t é  d e  v i e ,
-  M i e u x  c o n c i l i e r  l e s  r y t h m e s  d u  t e r r i t o i r e ,
-  O p t i m i s e r  l e s  r e s s o u r c e s  e x i s t a n t e s  p a r  d e s  s o l u t i o n s  d o u c e s  e t  p e u  c o û t e u s e s ,
-  D i m i n u e r  l ’ i m p a c t  d e  l ’ a c t i v i t é  h u m a i n e  s u r  l e  c l i m a t .
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I l  peut  auss i  s ’ ag i r  de  bât iments  que l ’on
invest i t  pour  des  usages  d ivers  tout  au  long
de la  journée ou de  la  semaine ,  que  l ’on
opt imise  pour  l imi ter  la  consommat ion
fonc ière  e t  l ’ é ta lement  urba in .  Dans  les
centres -v i l les ,  un  recensement  pourra i t  ê t re
réa l i sé  pour  ident i f ier  les  espaces  ou
équipements  sous-ut i l i sés  pu is  ré f léch i r  à
des  p is tes  d ’occupat ion  et  à  des  nouveaux
usages  avec  les  hab i tants .  

https://bit.ly/346QNNn
https://bit.ly/3WXR7bJ

